Fecha:

FORMATO DE AUTORIZACION PARA LA ENTREGA DE RECIBO POR CORREO
ELECTRONICO Y PUBLICACION DE NUMERO FIJO EN GUIA TELEFONICA

DATOS DEL CLIENTE O REPRESENTANTE LEGAL
Nombres y Apellidos:

Tipodedocumento:  DNI[ | Ruc[ | pasAaporTE[ | ce[ ]

Numero de documento:

Entrega de Recibo por Correo Electrénico:

Por medio del presente documento, EL CLIENTE solicita y autoriza, que el/los recibo/s de EL/LOS
SERVICIO/S que le son prestados por CLARO le sea/n entregado/s Unicamente a la siguiente direccidn
electronica:

En el caso que la direccidon electrdnica sufriera un cambio, EL CLIENTE deberd comunicarlo a CLARO a
través de los Canales de Atencidn al Cliente, el cambio se hara efectivo en la siguiente emisidon de su
recibo(s).

CLARO no tendrd responsabilidad alguna por la remisién del recibo de servicios a direcciones
electrénicas no actualizadas oportunamente.

Tener en cuenta, que la responsabilidad del Cliente sobre el pago puntual de los servicios no esta
condicionada a la recepcién del(los) recibo(s) de el(los) servicio(s).

Publicacién de Nimero Telefonico Fijo y Remision de Guia Telefdnica:

Se informa a EL CLIENTE que por disposiciones Regulatorias, todos los numeros telefénicos seran
difundidos a través del 103 y de nuestra pagina web www.claro.com.pe. En ese sentido, si desea la
exclusion de la difusion antes mencionada, debera solicitarlo al Servicio de Atencion al Cliente de CLARO.

De otro lado, por medio del presente documento, EL CLIENTE solicita y autoriza que CLARO remita la guia
telefénica a través de medios de soporte que permitan el almacenamiento de la informacidn o a través
de medios electrénicos.
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Firma de EL CLIENTE



